
INFORMACIÓN IMPORTANTE SOBRE SU AGUA POTABLE  
En conformidad con el Decreto de los Productos Derivados de Desinfectantes en Agua Potable - Etapa 2 

 

La Ciudad de Calistoga ha Detectado Niveles de Productos Derivados de 

Desinfectantes por Encima de los Estándares para Agua Potable 

Una reciente toma de muestras trimestral para el cumplimiento de la desinfección en su área se llevó a cabo el 3 

de febrero de 2016. La muestra mensual de trihalometanos (THMs) en su área es de 62.0 ug/l 

(microgramos/litro). Aunque no es mayor que el nivel objetivo de 80 ug/l, estamos obligados a notificarle esta 

información. Como cliente nuestro, queremos que sepa lo que ocurrió, lo que debe hacer, así como lo que 

haremos para corregir esta situación. 

¿Qué debo hacer? 

No hace falta tomar medidas correctivas. No hace falta que hierva su agua o que use otro suministro de 

agua (por ejemplo, agua embotellada). Sin embargo, si usted tiene preocupaciones de salud, debe consultar 

con su doctor. 

¿Esto qué significa? 

Esta no es una emergencia. Si lo hubiera sido, usted habría sido notificado de inmediato. El estudio 

científico en el que se basa esta regulación demostró que algunas personas que beben diariamente 2 litros 

(más de medio galón) de agua conteniendo productos derivados de desinfectantes que exceden el límite, 

durante un periodo de más de 70 años, pueden experimentar problemas en el hígado, riñón, o sistema 

nervioso central; y pueden tener mayores posibilidades de contraer cáncer. Estas enfermedades, sin 

embargo, no son causadas únicamente por los químicos del agua, sino que resultan de muchos otros 

factores. Los científicos siguen estudiando los productos derivados de desinfectantes para entender mejor 

los efectos potenciales en la salud. 

 

¿Qué provocó el aumento del nivel de THM’s por encima de los niveles autorizados? 

Para proteger el agua potable de organismos que causan enfermedades, o patógenos, se añade cloro como 

desinfectante. Sin embargo, los productos derivados de desinfectantes pueden formarse cuando el agua con alto 

niveles orgánicos es desinfectada con cloro. Uno de los principales desafíos para la Ciudad de Calistoga y todos 

los sistemas municipales de agua es cómo controlar y limitar los riesgos de patógenos y al mismo tiempo 

minimizar la formación de productos derivados de desinfectantes. Los productos derivados de desinfectantes 

tienden a aumentar cuando la materia orgánica que ocurre naturalmente en nuestra agua de superficie reacciona 

con el cloro en el sistema de agua. 

 

Continuamente monitoreamos la presencia de contaminantes en el agua potable en todo nuestro sistema de 

agua. El Consejo Estatal de Control de Recursos Hidráulicos –División de Agua Potable (antes el Departamento 

de Salud Pública de California) pidió una regulación más estricta para la desinfección de productos derivados de 

desinfectantes, comenzando el 1 de octubre de 2013. Las regulaciones actuales tienen un límite máximo para el 

promedio anual de TTHMs (el total de los trihalometanos), de 80 microgramos por litro (ug/L). 

 

El agua potable de Calistoga proviene de dos fuentes: la Presa de Kimball, y el Proyecto Estatal del Agua (Agua 

del Delta), la cual es tratada y transportada a nosotros a través de la Ciudad de Napa. Por lo general, Kimball 

tiene niveles más bajos de THMs pero típicamente sólo puede proveer hasta el 40% de nuestra agua. La 



mayoría de nuestra agua tiene como origen el Agua del Delta. La ciudad de Napa está haciendo frente a desafíos 

similares, a partir de las nuevas regulaciones, y continua haciendo avances para reducir sus THMs. Más tiempo 

de transportación y la cantidad de cloro necesario para llevar el agua potable a través de 38 millas de tubería 

pueden crear niveles más altos de THMs. 

¿Qué se está haciendo? 

Continuamos monitoreando y tomando muestras de nuestra agua, y las tomas más recientes del 3 de febrero, 

2016, muestran que el total de THMs fue de 62.0 ug/l, muy por debajo del  límite de 80 ug/l. La Ciudad de 

Napa ha instalado oxigenadores y mezcladoras adicionales en algunas secciones de su sistema, los cuales 

beneficiarán nuestro suministro. 

La Ciudad recientemente ha comprado una mezcladora para una de sus presas de almacenamiento, para ayudar 

a volatizar los THMs en ese tanque y así ayudar a mandar agua con menos THM al lugar donde se toman las 

muestras. La mezcladora estará instalada el próximo mes. 

Con más lluvia este invierno y una presa llena, la Planta de Tratamiento del Agua de Kimball tuvo la 

oportunidad de hacer mantenimiento en los procesos de la planta de tratamiento para prepararla para la próxima 

temporada de agua. Mientras tanto, hemos estado utilizando la tubería de North Bay Transmission. Para cuando 

usted reciba esta notificación, la Planta de Tratamiento de Agua de Kimball estará en operaciones y haciendo 

agua potable con valores de TTHM mucho más bajos que lo que recibimos del Delta. 

Estamos organizando nuestros tanques de agua para circular más agua a través de los tanques a un intervalo más 

frecuente. Más circulación produce valores de THM más bajos. 

Recientemente cambiamos uno de los lugares donde tomamos muestras para mejor reflejar a los clientes que 

usan el agua en el sistema de distribución. 

Por la severidad de la sequía en los últimos años, no hemos tenido la capacidad de drenar nuestro sistema de 

distribución como normalmente haríamos todos los años. Con el aumento de la lluvia este invierno y el aumento 

continuo de las presas en todo el estado, Calistoga ha comenzado de nuevo el programa de drenaje del sistema 

para remover sedimentos y materia de partícula que se puede acumular en la tubería, así creando un sistema de 

distribución más saludable. 

Estamos instalando un sistema automático para distribuir cloro a la tubería de agua de NBA que continuamente 

monitoreará los residuos de Napa y hará una distribución más eficiente, al tiempo que el agua llega a nuestro 

sistema de distribución, para mantener continuamente los residuos de cloro en los niveles objetivo. 

Hemos recibido fondos para el diseño y la construcción para reemplazar otro tanque de almacenamiento con un 

nuevo tanque que tendrá equipo instalado para remover THM, para ayudar a reducir los niveles de THM en el 

tanque y en el sistema de distribución. 

Seguimos probando muestras de agua y evaluando los resultados de THM tanto en el agua suministrada por 

Kimball y en el agua del Delta. Las acciones y planes a futuro dependen de los resultados de estas pruebas.  

También estaremos trabajando de cerca con la División Estatal de Agua Potable para desarrollar acciones 

correctivas apropiadas. 

*Para más información, por favor contacte a Obras Públicas en el (707) 942-2828 o en 414 Washington Street, 

Calistoga, 94515. 

Por favor comparta esta información con todas las personas que toman esta agua, especialmente con los que 

quizá no hayan recibido esta notificación pública directamente (por ejemplo, gente en apartamentos, casas de 

la tercera edad, escuelas, y negocios). Puede hacer esto posteando esta notificación pública en un lugar 

publico o distribuyendo copias a mano o por correo. 

 
REQUISITOS SECUNDARIOS DE NOTIFICACIÓN 
 



Al recibir notificación de una persona que opera un sistema público de agua, la siguiente notificación debe darse 

dentro de 10 días [Código de Salud y Seguridad Sección 116450(g)]: 

 

• ESCUELAS:  Se debe notificar a los empleados, alumnos y padres (si los alumnos son menores de 

edad). 

• DUEÑOS O GERENTES DE PROPIEDADES RESIDENCIALES DE RENTA (incluyendo casas 
para la tercera edad y centros de rehabilitación):  Tienen que notificar a sus inquilinos. 

• DUEÑOS, GERENTES U OPERADORES DE PROPIEDADES DE NEGOCIO:  Tienen que 

notificar a los empleados de los negocios localizados en la propiedad.  

 

Esta notificación le ha sido enviada por la Ciudad de Calistoga. 
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